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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

CHUONG TRINH CU NHAN QUAN LY CONG VA CHINH SACH
BANG TIENG ANH
(E-PMP)

TRINH PO PAO TAO: PAI HOC LOAI HINH PAO TAO: CHINH QUY
1. THONG TIN CHUNG
- Tén hoc phan (Tiéng Viéy): Nhdp mon qudn ly cong
- Tén hoc phin (Tiéng Anh): Introduction to Public Administration

- Ma hoc phan: EPMPI111

- Thuéc khoi kién thire: Kién thirc gido duc chuyén nghiép
(Kién thivc chuyén nganh — biit buéc)

- 86 tin chi: 3

- Cdc hoc phan tién quyét: Khong

2. BO MON PHU TRACH: B$ mén Quin Iy xi hi
3. MO TA HQC PHAN
Hoc phan cung cép nhitng kién thirc co ban vé linh vuc quan 1y cong, cac khai
niém va quy trinh co ban cua quan 1y céng gitp cho ngudi hoc hiéu biét vé cac van dé
va thach thire khac nhau ma cac quan 1y cong phai ddi mit trong qua trinh cong viéc
hang ngay. Sinh vién phét trién su hiéu biét va k¥ ning vé cac van dé lién quan dén
quan 1y cong. Két thuc khoa hoc, sinh vién c6 duge sy hiéu biét va k§ ning da dang
trong quan 1y cong, phat trién niang luc tri tué dé dua ra cac giai phap sang tao va mang
tinh x4y dung cho cac vin dé quan trong ctiia quan 1y cong.
4. TAI LIEU THAM KHAO
Tai li¢u bit bugc:
Chandler A.J. (2000), Comparative public administration, New York.:
Routledge, 275tr.
Tai liéu tham khao khéac:

Nguyén Thi Lé Thuy va Bui Thi Héng Viét, (2019), Gido trinh Chinh sach
cong, Nha xuit ban Pai hoc Kinh t& qudc dan.



5. MUC TIEU HQC PHAN:

Muc

n CDR ciia Trinh d9
tiéu Mo ta muc tiéu <
(GY) CTPT nang lue
1] 2] 3] [4]
Gl Niam dugce cac khai niém va van dung 1y KTl 3
(Kién thuyét co ban cua quan 1y cong vao phan KT3 3
thirc) tich cac van dé lién quan dén khu vuc cong;
Van dung duoc cac 1y thuyét vé quan ly
ngudn nhan luc cong, lanh dao trong khu
vuc cong; Hiéu duoc dao duc trong quan ly
va khu vuc cong
G2 C6 ky ning van dung quy trinh ra quyét KNI, 3
(K§ dinh dé phan tich quyét dinh quan 1y trong KN5 3
ning) khu vuc cong, k¥ ning viét ban phan tich
quyét dinh cta to chirc cong bang tiéng Anh
G3 Tu hoc hoi phuc vu cho cong viéce nham tao NLTC2 4
(Mirc ty | MAng lue lam vige sudt doi; C6 tinh than
chi va trach nhiém, hop tac, tu chu trong cong
trach viéc; chiu trach nhiém vé két qua cong vi¢e
nhiém) cua ban than

6. CHUAN PAU RA HQC PHAN

Muc tiéu CDR . P Trinh do nang luc
N Mo ta chuin dau ra ) )
hoc phan (CLOx.x)
1] 2] 3] 4]
,Gl CLOLI Nim duoc cac khai niém va van 2
(Kién thurc)

lién quan dén khu vuc cong

dung 1y thuyét co ban cta quan 1y

cong vao phan tich cic van deé




CLOL.2 Van dung dugc cac 1y thuyét vé
quan 1y ngudn nhan luc cong
CLOL3 Van dung dugc lanh dao trong
khu vuc cong
CLOL4 Hiéu duoc dao duc trong quan ly
va khu vuc cong
G2 CLO2.1 Co k¥ nang van dung quy trinh ra
K¥ ni . . .
(K néng) quyét dinh dé phan tich quyét
dinh quan ly trong khu vuc cong
CLO2.2 C6 ky nang viét ban phan tich
quyét dinh cta t6 chtrc cong bang
tiéng Anh
G3 CLO3.1 Tu hoc hoi phuc vu cho cong
(Mtrc tu chu n 3 < \ A
. viéc nham tao nang luc lam viéc
va trach o
nhiém) sudt doi
CLO3.2 Co tinh thdn trach nhiém, hop
tac, tu chu trong cong viéc; chiu
trach nhiém vé két qua cong viéc
cua ban than
7. PANH GIA HQC PHAN
Hinh Thoi Tiéu chi danh gia §
- o | cBR T§
thwc | NOi dung | di€ém .
, . hoc I¢
danh | danh gia s
B phan (%)
gia
[1] 2] 3] [4] [S] [6]
béanh T - Mtic d6 tham gia 16p hoc ddy du.
o . . 10%
gla qua tuan 1 - Mtrc d6 chuan bi bai hoc tir nha

3




trinh dén (day du, ky ludng)
hoc tudn 12 - Mtc do tham gia trd 161 cau hoi
clia giang vién (sd 1an va chat luong
¥ kién tra 101)
- Mtric d¢ tham gia dat cau héi voi
bai gidng ciia giang vién (s lan va
chat lwong cau hoi)
banh Chuong cLo |” Muc d6 hoan tha‘m,h bai tap ca nhan
gia 1,2,3,4, N (dtng thoi gian, chat lugng bai tap
) Tuan 1.1,1.2, | . i s
gitita ky 5,6 45 21,22, gan véi muce do dat dugc kién thie, | 20%
31,32 k¥ nang va mﬁf: tu ‘chﬁ va tréch‘
nhiém cua chuan dau ra hoc phan)
banh Chuong - Mtic d6 hoan thanh bai tap nhom,
gia 7,8,9, ‘ CLO thuyét trinh (dﬁng han, chét luong
gittaky | 10,11, 12 | Tuan 13,14, ndi dung va thuyét trinh, tré’ 101 cau
10, 11, 22,31, hoi cua giang vién V,fi 16p gan voi 20%
12, 19 muc do dat dugc kién thuc, k§ nang
va muc tu chu va trach nhiém cua
chuan dau ra hoc phan).
banh Chuong - Murc 6 hoan thanh bai thi tu luan
gia | 1,2,3,4, . . . | canhan cubi ky (chat luong bai thi
cudi ky 5 Tuan Tatea gén v6i muc d6 dat duoc kién thue, | 50%
13 CLO

k¥ nang va murc ty chu va trach

nhiém cua chuan dau ra hoc phan)

*Hoc phan sir dung phan mém turnitin dé danh gia tinh liém chinh trong hoc thuat

8. KE HOACH GIANG DAY
Tuan/ N . Bai danh
Bubi Noi dung CDR hoc phin Hoat dong gid
day va hoc
hoc
1] 2] 3] 4] 5]




Chuong 1. Gi6i thidu vé

Hoc & nha: Nghién

mon hoc va khai niém cuu trudc tai li€u

quén ly cong Chuong 1

1.1. Gi6i thiéu vé mén hoc | CLOI1.1,2.1, | Hoc & 16p:

1.2. Khai niém quan ly 3.1,3.2 Thuyét giang

cong Thao ludn (thdo luan
nhom va thao luan ca
16p)

Chuong 2: Ly thuyét t6| CLOI.1,2.1, |Hoe & nha: Nghién

chuc va quan ly 3.1,3.2 ciru trudec tai li€u

2.1. Ly thuyét t6 chtrc Chuong 2

2.2. Quan 1y t6 chure Hoc 6 lop:

Thao luan: Ban quan tam Thuyét giang

dén 1y thuyét nao? tai sao? Thao ludn (thao luan
nhom va thao luan ca
16p)
Thuyét trinh

Chuong 3: Quan 1y nguén | CLO1.2,2.1, |Hoc & nha: Nghién

nhan luc 3.1,3.2 cuu truoc tai li€u

3.1. Tong quan vé quan ly Chuong 3

ngudn nhan lyc Hoc ¢ 16p

3.2. NO6i dung quan ly Thuyét giang

ngudn nhén lyc Théo luan

Thao Iluan: Cong chuc

duoc tuyén dung, dao tao

va tra luong nhu thé nao

tai Viét Nam?

Chuong 4: Ra quyét dinh | CLO 1.1,2.1, |Hoc & nha: Nghién

cong 3.1,3.2 cuu trudc tai liéu

4.1. Khai niém, dic diém Chuong 4

quyét dinh cong Hoc ¢ 16p

42. Quy trinh ra quyét Thuyét giang

dinh cong Nghién cuou tinh

Nghién ctu dién hinh: hudng

Quyét dinh xdy dyng san
bay Long Thanh duoc

- Péanh gia
qua  trinh,
thai do hoc
tap, muac do
chu dong va
tich
trong hoc tap
10%

- Bai tap cé
nhan: 20%

- Bai
nhom, thuyét
trinh 20%

cuc

tap




quyét dinh nhu thé nao?

Chuong 5: Chinh tri va CLO 1.3,2.1, |Hoc & nha: Nghién
quén ly cong 3.1,3.2 cru trudec tai li€u
5.1. Chinh tr1 Chuong 5

5.2. Méi quan hé giira Hoc ¢ 16p

chinh tri va quan 1y cong Thuyét giang

Poc sach: Bo mat xau xi Thuyét trinh nhom 1
cua chinh tri

Chuong 6: Quan hé lién CLO 1.3, 1.4, |Hoc & nha: Nghién
chinh phu 2.3,3.1,3.2 cuu trudc tai li€u
6.1. Téng quan vé quan hé Chuong 6

lién chinh phu Hoc ¢ 16p

6.2. Cac mdi quan hé lién Thuyét giang

chinh phu Thuyét trinh nhom 2
Nghién ctru tinh hudng:

Cach Viét Nam d6i pho

v6i cac nude lang giéng

Chuong 7: Thuc hién cong | CLO 1.2, 1.3, | Hoc & nha: Nghién
viéc trong khu vuc cong 1.4,2.2,3.2 cuu truoc tai li€u
7.1. Thuc hi¢n cong viéc Chuong 7

va két qua thyuc hién cong Hoc ¢ 16p

viéc Thuyét giang

7.2. Thuc hi¢n cong viéc Thuyét trinh nhém 3
trong khu vuc cong

Thao luan: Chinh phu

duoc danh gia nhu thé nao

tai Viét Nam?

Chuong 8: Banh gia CLO 1.2, 2.3, | Hoc & nha: Nghién
chuong trinh 3.1,3.2 ciu trudc tai li¢u
8.1. Tong quan vé danh gia Chuong 8

chuong trinh Hoc ¢ 16p

8.2. Cac cong cu, phuong Thuyét giang

phép, quy trinh danh gia Thuyét trinh nhoém 4
chuong trinh

Chuong 9: Ngan sach cong | CLO 1.3, 1.4, | Hoc & nha: Nghién
9.1. Téng quan vé ngan | 2.1,2.2,3.1, |ciru trudc tai liu




sach cong 3.2 Chuong 9
9.2. Quy trinh I8p ngéan Hoc ¢ 16p
sach cong Thuyét giang
Ngan sach nha nudc & Viét Thuyét trinh nhom 5
Nam dugc lap nhu thé
nao?
Chuong 10: Lanh dao khu | CLO 1.3, 2.1, | Hoc & nha: Nghién
vuc cong 2.2,3.1,3.2 cuu trudc tai li€u
10.1. Lanh dao va nha lanh Chuong 10
dao Hoc ¢ 16p
10 10.2. Lanh dao trong khu Thuyét giang
vuc cong Thuyét trinh nhoém 6
Thao luan: A1 la nha lanh
dao yé€u thich cua ban va
tal sao?
Chuong 11: Pao dac va| CLO 1.4,2.2, |Hoc & nha: Nghién
quan 1y cong 3.1,32 ciu trudc tai li¢u
11.1. bao duc va dao duc Chuong 11
1 quan ly Hoc (")i 16p
11.2. Pao dtc trong linh Thuyét giang
vuc cong Thuyét trinh nhém 7
Thao luan: Tham nhiing &
Viét Nam
Chuong 12: Cong ngh¢ va | CLO 1.1, 2.1, | Hoc & nha: Nghién
quan 1y cong 22,3.1,3.2 ciu trudc tai li¢u
1 banh gia khoa hoc Chuong 12
Hoc ¢ 16p
Thuyét giang
Thuyét trinh nhém 8
3 Kiém tra danh gia cudi ky | Tat ca cac CLO | Kiém tra: 90 phut Bai kiém tra

cua hoc phan

tur luan: 50%

9. QUY PINH CUA HQC PHAN

9.1. Quy dinh vé tham du 16p hoc

hoc do 1y do bat kha khang thi phai c6 gidy td chtirng minh day du va hop 1y.

7

- Sinh vién c¢6 trach nhiém tham du day di cac budi hoc. Trong truong hop nghi

- Sinh vién ¢6 trach nhiém chud dong nghién ctru tai li¢u, chi dong chuan bi bai




hoc trude khi dén 16p theo hudng dan va yéu cau clia giang vién

- Sinh vién ving qua 2 budi hoc bi coi nhu khong hoan thanh khéa hoc va phai

dang ky hoc lai.

- Sinh vién ndp bai tap c4 nhan va bai tap nhdm mudn so véi thoi gian quy dinh
clia giang vién s& nhin diém 0 cta bai tap do.

- Vé trao doi giita giang vién va sinh vién: Khuyén khich sinh vién tham gia thao
luan, phan hoi truc tiép voi giang vién vé nodi dung hoc phan, phwong phép day va hoc,
tai lidu giang day va doc. Giang vién ciing khuyén khich sinh vién phan hdi vé hinh
thirc, phuong phap va ndi dung kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua sinh vién. Sinh
vién co thé giao trao d6i voi giang vién trén 16p, trong gid hanh chinh hoic qua email.
Nhiing thong tin phan hoi cta sinh vién c6 gia tri gop phan nang cao chat lugng day va
hoc cua hoc phén.

9.2. Quy dinh vé& hanh vi 16p hoc

- Hoc phan duogc thuc hién trén nguyén tic ton trong ngudi hoc va nguoi day.
Moi hanh vi 1am anh huéng dén qua trinh day va hoc déu bi nghiém cam.

- Sinh vién can chi dong tham gia bai giang trén 16p thong qua trao doi véi giang
vién (trd 101 va dat cau hoi), thdo luan voi sinh vién khac trén 16p, thao ludn nhom,
nghién ctru tinh hudng, thuyét trinh.

- Sinh vién phai di hoc diing gio quy dinh. Sinh vién di tré qua 10 phut sau khi
gi0 hoc bt dau s& khong dugc tham du budi hoc.

- Tuyét doi khong 1am on, gdy anh hudng dén ngudi khac trong qué trinh hoc.

- Tuyét dbi khong duogc an uéng, nhai keo cao su, st dung cac thiét bi nhu dién
thoai, méay nghe nhac trong gio hoc.

- May tinh xach tay, may tinh bang chi duoc thuc hién vao muc dich ghi chép bai
giang, tinh toan phuc vu bai giang, bai tap, tuyét d6i khong dung vao viéc khac.

Ha Noi, ngay  thang  nam 20
TRUONG KHOA HIEU TRUONG
TRUONG BAN DIEU HANH CHUONG TRINH



